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DevOps Expert Review

Das DevOps Maturity Assessment, das |hr Team besser macht

Die kontinuierliche Weiterentwicklung und Optimierung von Entwicklungs- und Betriebsprozessen ist entscheidend fiir
den Erfolg moderner Unternehmen. Ein zentraler Ansatz, der sich in diesem Kontext bewihrt hat, ist das sogenannte
DevOps Expert Review.

Ziel ist es, durch die Verbesserung von Prozessen (mit Fokus auf DevOps-Mechaniken) die Leistung der Teams zu steigern
und Kosten zu reduzieren. Doch wie sieht dieser Review Prozess aus und worauf liegt der Fokus?

Zu Beginn erfassen wir die Ausgangslage, also den Reifegrad Ihrer Implementierung der DevOps-Methodik, und definieren
Ziele fur das teilnehmende Team. Diese Ziele sind individuell auf die Arbeits- & Aufgabenbereiche des Teams zugeschnitten
und unterstlitzen die kontinuierliche Verbesserung der Arbeitsergebnisse des Teams. AnschlieBend werden konkrete und
messbare MaRnahmen definiert sowie Verantwortlichkeiten und Ziele zugewiesen. Besonderes Augenmerk wird dabei auf
die Verbesserung der End-to-End-Servicebereitstellung und die Steigerung der Change-Management-Fahigkeiten des
Teams gelegt.

Messbar Wirkung erzielen

Im Vorfeld erhalten alle Teammitglieder einen 5-
10-minlitigen Fragebogen, fiir eine erste
individuelle Einschatzung.

In einem weiteren 90-minitigen Termin mit dem
Teamlead und optional bis zu 3 weiteren
Expert:innen findet das Assessment des Teams
statt und mdgliche Optimierungspotenziale
werden beleuchtet.

Direkt im Anschluss an dieses Gespréach erhalten
Sie eine ausfihrliche, individuelle Auswertung
Ihres Teams inklusive lhres individuellen Ziels und
konkreter Handlungshinweise zur Zielerreichung.
Die Bewertung erfolgt transparent nach eigens
entwickelten CMMI-Kriterien.
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Benefits im Uberblick
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Uberblick tiber den aktuellen Reifegrad Ihrer Bei Bedarf weiterfiihrende Unterstiitzung durch
Implementierung von DevOps in nur wenigen Stunden unsere vielfaltigen DevOps-Angebote und Workshops

Bewertungskriterien standardisiert und transparent Kontinuierliches Monitoring der Fortschritte und
nach CMMI (Capability Maturity Model Integration) Reassessment nach 12-18 Monaten, wenn gewiinscht

Individuelle Ziele zur Verbesserung der DevOps Konkrete Next Steps, die zur Zielerreichung nétig sind
Implementierung auf die Arbeits- & Aufgabenbereiche
des Teams zugeschnitten
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Sprechen Sie uns gerne an fiir weitere Informationen: devops@gbeyond.de

www.gbeyond.de - q.beyond AG
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Welchen Reifegrad hat lhr Team?

Wir unterscheiden zwischen flinf verschiedenen Reifegraden: Initial, Managed, Defined, Measured und Optimizing. Fiir jeden
der neun DevOps-Prozessschritte und fiir jeden Reifegrad dieser Schritte haben wir transparente Kriterien nach CMMI
entwickelt, anhand derer die Einstufung des Teams erfolgt. Wir haben damit einen bewé&hrten Industriestandard fiir
Bewertung der DevOps-Fahigkeiten von Teams angepasst.

1 - Initial 2 - Managed 3 - Defined 4 - Measured 5 - Optimizing
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Inconsistent *  Proper management * Competency *  Capability * Change
management management management is management is
, *  Strategy to manage established established
* Chaotic and ad hoc processes is defined » Standard procedures
processes are established * Improvements are * Capable and
implemented based innvative processes
on data

Mit einem 5-10-miniitigen Fragebogen firr die einzelnen Teammitglieder ermitteln wir die aktuellen
% Féhigkeiten des Teams. Damit kdnnen wir uns mit nur wenigen Punkten in kurzer Zeit einen guten ersten
Uberblick Gber den Reifegrad machen und die Einschatzung der Teammitglieder einholen.

QP In einem 90-minitigen Termin mit dem jeweiligen Teamlead und optional bis zu 3 weiteren Expert:innen des
009 Teams ermitteln wir nach einem eigens entwickelten CMMI-Modell die aktuellen Fahigkeiten des Teams und
evaluieren potenzielle OptimierungsmalRnahmen.

Wir leiten konkrete Malinahmen fiir das Erreichen der nichsten Reifegradstufen fiir das Team ab und
kiimmern uns um die Nachverfolgung der Zielerreichung. Auf Wunsch unterstiitzen wir Sie auch bei der
Umsetzung (optional).
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zur Seite, beispielsweise durch unsere vielfaltigen DevOps-Angebote und Workshops (optional).

Wir empfehlen, nach 12-18 Monaten eine erneute Teilnahme des Teams am DevOps Expert Review, um
Fortschritte messbar und sichtbar zu machen und ggf. weitere nachste Schritte fiir die kontinuierliche
Optimierung lhrer DevOps Implementierung zu definieren (optional).

]
Wir unterstiitzen Sie bei der Umsetzung der definierten Malinahmen und stehen lhnen mit Rat und Tat
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